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Ao longo dos tempos, as organizações foram consideradas conjuntos integrados e
articulados de recursos – materiais, físicos, financeiros, tecnológicos, etc. –
devidamente conjugados para alcançar objetivos organizacionais. Falava-se até
em recursos humanos. A teoria de recursos teve enorme influência durante toda a
Era Industrial.

Contudo, esse conceito ficou ultrapassado. Hoje, as organizações são conjuntos
integrados, articulados e constantemente atualizados de competências sempre
prontas para serem aplicadas a qualquer oportunidade que surja antes que os
concorrentes o façam. E onde foram parar os recursos? Hoje, eles constituem
apenas a base física, a plataforma sobre a qual operam as competências. Essas
trazem a vantagem competitiva que leva a organização para a frente e para o alto.
E onde estão as competências? Nos edifícios, nas máquinas, nas instalações? Elas
estão em toda a organização e residem basicamente nas pessoas e no talento
administrativo.

Enquanto os recursos podem ser facilmente comprados ou alugados no mercado
como qualquer commodity, as competências são únicas, singulares e exclusivas
de cada organização, pois são construídas e desenvolvidas ao longo do tempo por
meio da experiência e da aprendizagem de cada organização. Assim, elas não
podem ser compradas, vendidas, trocadas ou descartadas, e dificilmente podem
ser copiadas ou imitadas pelos concorrentes. São elas que mais conferem valor de
mercado a uma organização graças a criação, agregação e entrega de valor à
sociedade. O caminho para o sucesso organizacional e consequente
desenvolvimento do mundo atual passa inevitavelmente pela administração. E o
administrador é o líder indiscutível desse pujante processo. Esta é a grande lição
deste livro!
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imitadas pelos concorrentes. São elas que mais conferem valor de mercado a uma organização graças a
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Users Review

From reader reviews:

Karen Arsenault:

The particular book Administração: Teoria, Processo e Prática (Portuguese Edition) has a lot associated with
on it. So when you check out this book you can get a lot of help. The book was written by the very famous
author. The writer makes some research previous to write this book. This book very easy to read you can
obtain the point easily after reading this book.

Arthur Sanchez:

People live in this new morning of lifestyle always aim to and must have the spare time or they will get lot of
stress from both lifestyle and work. So , if we ask do people have time, we will say absolutely sure. People is
human not only a robot. Then we question again, what kind of activity have you got when the spare time
coming to you of course your answer can unlimited right. Then do you ever try this one, reading books. It
can be your alternative in spending your spare time, often the book you have read will be Administração:
Teoria, Processo e Prática (Portuguese Edition).

Cody Smith:

Can you one of the book lovers? If yes, do you ever feeling doubt if you find yourself in the book store? Try
and pick one book that you never know the inside because don't judge book by its handle may doesn't work
at this point is difficult job because you are afraid that the inside maybe not because fantastic as in the
outside seem likes. Maybe you answer is usually Administração: Teoria, Processo e Prática (Portuguese
Edition) why because the excellent cover that make you consider regarding the content will not disappoint a
person. The inside or content is definitely fantastic as the outside or perhaps cover. Your reading 6th sense
will directly direct you to pick up this book.

Robert Ryan:

You could spend your free time to study this book this book. This Administração: Teoria, Processo e Prática
(Portuguese Edition) is simple to bring you can read it in the park, in the beach, train along with soon. If you
did not possess much space to bring often the printed book, you can buy the e-book. It is make you simpler
to read it. You can save the particular book in your smart phone. Therefore there are a lot of benefits that you
will get when one buys this book.
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